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กลุ่มกฎหมายและคดี 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต ๒ 
 



 

 

 

คู่มือและแนวปฏิบัติในการด าเนินการ ได้จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการทางวินัย 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด โดยได้รวบรวมการด า เนินการ ขั้นตอนการปฏิบัติ ในเรื่อง
การสืบสวนข้อเท็จจริงการสอบสวนวินัย การอุทธรณ์ การร้องทุกข์ งานด้านกฎหมายและการด าเนินคดีของรัฐ 
การส่งเสริมวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การสั่งพักราชการ การสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
ซึ่งผู้เกี่ยวข้องสามารถใช้คู่มือฉบับนี้เป็นแนวทางการปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง เป็นธรรม  โปร่งใสตามหลักธรรมาภิ
บาลและเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคลของบุคลากรในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต ๒ 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต ๒ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า เอกสารฉบับนี้ 
จะเป็นประโยชน์ในการด าเนินการทางวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด การส่งเสริมให้
ความรู้แก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานทางการศึกษา  เจ้าหน้าที่
ผู้เกี่ยวข้อง และสร้างความเป็นธรรม โปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล ต่อไป 

 
กลุ่มกฎหมายและคดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค าน า 



 
 
 

 

 

  เรื่อง        หน้า 
  ส่วนที่ 1 ความเป็นมา       ๑ 

ส่วนที่ ๒ หนา้ที่ที่ได้รับมอบหมาย      ๒ 
ส่วนที่ ๓ กรอบแนวทางในการด าเนินงาน     ๔ 
- งานด้านกฎหมายและการด าเนินคดีของรัฐ    ๔ 
- การด าเนินงานวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ๗ 
ลูกจ้างประจ า ลูกจ้างชั่วคราวและพนักงานราชการ 
- การอุทธรณ์และการร้องทุกข์      ๑๓ 
- งานธุรการ        ๑๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สารบัญ 



 

 

 

 

 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ. ๒๕๔๗  และท่ีแก้ไข 
เพ่ิมเติม หมวด ๖ บัญญัติให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องรักษาวินัยตามที่บัญญัติเป็นข้อห้าม
และข้อปฏิบัติ  ซึ่งเป้าหมายที่แท้จริงในการส่งเสริมให้ครูมีวินัยนั้นมิใช่อยู่ที่ครู แต่อยู่ที่ตัวนักเรียน กล่าวคือ  
ถ้าครูมีวินัยความมีวินัยของครูจะส่งผลไปถึงนักเรียนด้วย เช่น หากครูตั้งใจอบรมสั่งสอนนักเรียนอย่างเต็ม
ก าลังความสามารถ จะประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน จะชักน าให้เรียนรู้สิ่งต่างๆ ได้อย่างเต็มที่ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในทางจิตวิทยาถือว่าวัยเด็กเป็นวัยที่สามารถจดจ าและเรียนแบบพฤติกรรมของผู้ที่ใกล้ชิด 
และผู้ที่ตนเคารพนับถือ หากเด็กที่ได้ครูมีระเบียบวินัยเด็กก็จะลอกเลียนพฤติกรรมที่ดีของครู ซึ่งอาจจะท าให้
เป็นเด็กที่มีระเบียบวินัยเช่นเดียวกับครูด้วยซึ่งนั่นย่อมหมายถึงความส าเร็จในการจัดการศึกษาของชาติ แต่หาก
ไม่สามารถส่งเสริมให้ครูเป็นผู้มีวินัยได้แล้ว การจัดการศึกษาจะบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ย่อมเป็นสิ่งที่เป็นไป
ไม่ได้องค์กรทุกองค์กรไม่ว่าในภาครัฐหรือภาคเอกชน ย่อมมีจุดมุ่งหมายเดียวกันคือ ความส า เร็จหรือ 
การบรรลุเป้าหมายขององค์กร ปัญหาว่าจะท าอย่างไรจึงจะท าให้คนในองค์กรปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรตามเป้าหมายที่วางไว้  การจัดการเกี่ยวกับบุคคลเป็นสิ่งที่
ส าคัญมาก  เพราะคนเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนางาน พัฒนาองค์กร ตลอดจนถึงการพัฒนาประเทศทั้งใน
ด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืององค์กรทุกองค์กรล้วนแต่มุ่งแสวงหามาตรการในการน าทรัพยากรบุคคลมา
ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและเสริมสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินงานขององค์กร อาจกล่าวได้ว่า ความส าเร็จ
และความเจริญก้าวหน้าขององค์กรมีผลมาจากการมีทรัพยากรบุคคลที่มีความรู้ความสามารถมีคุณค่าและวินัย
เสมอ โดยปัจจุบันพบว่ามีการกล่าวหา ร้องเรียน การชุมนุม การเรียกร้อง การฟ้องคดี เกี่ยวกับพฤติกรรมของ
ผู้บริหาร ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต ๒ จึงได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้ 
ขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการของผู้ปฏิบัติหน้าที่นิติกรหรือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง โดยได้รวบรวม
ขอบเขตขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้  เพ่ือเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานจะได้ใช้เป็นคู่มือในการด าเนินการเป็น
แนวทางเดียวกัน ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติงานเกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง และสร้างความเป็นธรรมให้แก่ผู้ซึ่งถูก
ร้องเรียนหรือเกี่ยวข้องและเป็นการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นวิชาชีพ
ชั้นสูง และเป็นที่เชื่อมั่นศรัทธาของสังคมตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย 
 
 
 
 
 
 

-๒- 

ส่วนที่ ๑ 

ความเป็นมา 



 
 

  (๑) ศึกษา วิเคราะห์ วางแผน ควบคุม ให้ค าปรึกษา แนะน า แก้ไขปัญหา ปรับปรุง          
การปฏิบัติงานของกลุ่มกฎหมายและคดีให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ตามระเบียบกฎหมาย 

(๒) ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาการมีวินัยและรักษาวินัย 

(๓) ด าเนินการสืบสวนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
(๔) ด าเนินการทางวินัย การตรวจพิจารณาวินัย การลงโทษ และการรายงานการด าเนินการ 

ทางวินัย 
(๕) ด าเนินการเกี่ยวกับการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ 
(๖) ด าเนินการเกี่ยวกับการร้องทุกข์และการพิจารณาร้องทุกข์ 

   (๗) ด าเนินการเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 
(๘) ด าเนินการเกี่ยวกับนิติกรรมและสัญญา คดีปกครอง คดีแพ่ง คดีอาญา และคดีอ่ืนๆ ของ 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
(๙) ด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(๑๐) ศึกษาวิเคราะห์ วิจัย จัดท าข้อมูลและติดตามประเมินผลเพื่อพัฒนางานกฎหมาย 

และงานคดีของรัฐ 
(๑๑) งานธุรการ 
(๑๒) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือ 

ที่ได้รับมอบหมาย 
 
 

 ชื่อสาย 
  ชื่อสายงาน นิติการ 

ชื่อต าแหน่งในสายงาน นิติกร ระดับต าแหน่ง ช านาญการ 
หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก  
ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยากมากโดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 

และความช านาญงานสูงมากในด้านนิติการ และ ปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานที่
ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ ๒ หน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

 ๒.๑ มาตรฐานต าแหน่ง 



-๓- 
 

 
 

๑) เสนอแนะและชี้แนวทางในการตอบข้อหารือ หรือวินิจฉัยปัญหากฎหมายที่เกี่ยวกับ 
ระเบียบของทางราชการที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือช่วยให้การวินิจฉัยหรือการ
แก้ปัญหานั้นๆ มีความถูกต้องและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ 

๒) ตรวจสอบและเสนอแนะรายละเอียดในการเสนอขอปรับปรุงกฎหมายและระเบียบ 
เกี่ยวกับหน่วยงานที่รับผิดชอบ เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมถูกต้องและเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย 

๓) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ เพ่ือน า 
ข้อมูลไปวิเคราะห์ประกอบการพิจารณา ปรับปรุง แก้ไข กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ 

๔) ศึกษาข้อมูล รวบรวม แสวงหาข้อเท็จจริงและข้อกฎหมาย เสนอความเห็นในการ 
ด าเนินการเรื่องใดๆ ที่เกี่ยวกับวินัยข้าราชการ การร้องทุกข์ การพิทักษ์ระบบคุณธรรม รวมถึงการด า เนินการ
ใดๆ ตามกฎหมายปกครองที่เกี่ยวข้องกับการบริหารราชการ และการด าเนินคดีของหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน และสามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้อง ให้ค าปรึกษา ตลอดจนให้ความร่วมมือใน
การแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับการปฏิบัติงานของบุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียนใน
สังกัด เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพ 
  

  
 

วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผนงาน โครงการของหน่วยงานระดับส านัก หรือกอง 
แก้ปัญหาในการปฏิบัติงานและติดตามประเมินผล เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 

 

 
   

(๑) ประสานการท างานร่วมกันในทีมงานโดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจทีมงานหรือ 
หน่วยงานอื่นในระดับส านักหรือกอง เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 

(๒) ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมการหรือคณะท างานต่างๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ 
และความร่วมมือในการด าเนินงานร่วมกัน 
 

   

 

 ส่งเสริม สนับสนุนและให้ความร่วมมือในการให้ความรู้ทางกฎหมาย การผลิตคู่มือหรือ
เอกสาร ตลอดจนการจัดอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับกฎหมาย เพ่ือช่วยให้การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายเป็นไปอย่างทั่วถึงและเป็นประโยชน์แก่ข้าราชการและประชาชน 
 

 
 

 

  ๑.ด้านการปฏิบัติการ 

๒.ด้านการวางแผน 

๓.ด้านการประสาน 

๔.ด้านการบริการ 

 ๒.๒ หน้าที่อื่นที่ได้รับมอบหมายตามค าสั่ง 



-๔- 
 

 
 
 
 

    
เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับนิติกรและผู้บริหารในการด าเนินคดีของรัฐให้แก่หน่วยงานราชการ 

สถานศึกษา รวมทั้งข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต ๒ 
 

 
 

ร้อยละ ๑๐๐ ของเรื่องที่ด าเนินคดีแพ่ง คดีอาญา คดีล้มละลาย และคดีปกครองจนกระท่ัง 
คดีถึงที่สุด และการบังคับคดีหรือการใช้มาตรการบังคับทางปกครอง ได้รับการด า เนินการให้เสร็จสิ้นตาม
กระบวนการหลักเกณฑ์ ภายในเวลาที่ก าหนดด้วยความยุติธรรม 
 

 
 

๑. ให้ค าแนะน าปรึกษาเก่ียวกับระเบียบกฎหมายแก่หน่วยงานและสถานศึกษา รวมถึง 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด ตลอดจนผู้มาขอรับบริการอ่ืนด้วย 

๒. รับเรื่องจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และหน่วยงาน 
อ่ืนที่เกี่ยวกับคดีแพ่ง คดีอาญา คดีล้มละลาย และคดีปกครอง  

๓. เสนอเรื่องให้ผู้บังคับบัญชาทราบเพื่อพิจารณาสั่งการ 
๔. รวบรวมพยานหลักฐาน ประสานงาน และมีหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังส านักงาน 

อัยการเพ่ือจัดพนักงานอัยการให้ว่าต่างหรือแก้ต่างในคดีแพ่ง คดีอาญา และคดีล้มละลาย ที่หน่วยงานราชการ
หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐฟ้องคดีหรือถูกฟ้องคดี รวมทั้งด าเนินการอ่ืนตามกฎหมายวิธีพิจารณาความ จนกระทั่ง
ศาลมีค าสั่งหรือค าพิพากษาและรวมไปถึงการอุทธรณ์และฎีกาค าสั่งหรือค าพิพากษาจนกระทั่งคดีถึงท่ีสุด 

๕. รวบรวมพยานหลักฐานและจัดท าค าฟ้องในฐานะผู้ฟ้องคดีหรือค าให้การในฐานะผู้ถูกฟ้อง 
คดีให้กับหน่วยงานราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพ่ือส่งศาลปกครอง และด าเนินการอ่ืนตามกฎหมายวิธี
พิจารณาความจนกระท่ังศาลปกครองมีค าสั่งหรือค าพิพากษาจนกระทั่งคดีถึงท่ีสุด 

๖. การบังคับคดีและการใช้มาตรการบังคับทางปกครอง รวมถึงการสืบหาทรัพย์สินหรือ 
หลักทรัพย์ของลูกหนี้ตามค าพิพากษาเพ่ือการบังคับคดีด้วย 

 
 
 
 

ส่วนที่ ๓ กรอบแนวทางในการด าเนินงาน 

๑. งานด้านกฎหมายและการด าเนินคดีของรัฐ 

วัตถุประสงค์ 

ตัวช้ีวัด 

วิธีการด าเนินงาน 



-๕- 
๗. แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อด าเนินการหาตัวผู้ต้องรับผิดทางละเมิดรวมทั้งค่าสินไหม 

ทดแทน กรณีเกิดความเสียหายแก่ทางราชการ ตามพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่   
พ.ศ. ๒๕๓๙  รวมทั้งการใช้มาตรการบังคับทางปกครอง ตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
พ.ศ.๒๕๓๙ 

๘. การพิจารณาเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ รวมถึงการเข้าตรวจดูและคัดส าเนา 
เอกสาร ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 

 
 



-๖- 
 

 
 

- ตรวจสอบเอกสาร 
 

 

 

- สรุปรายงานผลเป็นเอกสาร 
 

  

๑. ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ / ประมวลกฎหมายอาญา 
๒. ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง / ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
๓. พระราชบัญญัติล้มละลาย พุทธศักราช ๒๔๘๓ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  
๔. พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. ๒๕๔๒ 
๕. พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ 
๖. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
๗. พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ.๒๕๓๙ 
๘. ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยหลักเกณฑ์การปฏิบัติเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิด 

ของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ 
๙. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
๑๐.พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ 
๑๑.กฎหมาย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นที่เก่ียวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีการวัดและประเมินผล 

วิธีรายงานผล 

ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 



-๗- 
 

 

 

 

  เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับนิติกรและผู้บริหารในการด าเนินงานวินัยข้าราชการครูและ 

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต ๒ และโรงเรียนในสังกัด 
 

  

 

๑. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาร้อยละ ๑๐๐ ได้รับการส่งเสริมวินัยและป้อง 
ปรามมิให้กระท าผิด  

๒. ร้อยละ ๑๐๐ ของการด าเนินงานวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้าง 
ประจ า ลูกจ้างชั่วคราว และพนักงานราชการได้รับการด าเนินการให้เสร็จสิ้นตามกระบวนการ หลักเกณฑ์ 
ภายในเวลาที่ก าหนดด้วยความยุติธรรม 

ในการด าเนินการนี้เฉพาะในส่วนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตาม 
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม เท่านั้น
ไม่ได้หมายความรวมไปถึงการอุทธรณ์และการร้องทุกข์ของพนักงานราชการ ลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราว
ที่ใช้ระเบียบกฎหมายแยกต่างหาก คนละส่วนกัน 
 

 
 

 

๒.๑.๑ ให้ค าแนะน าปรึกษาเก่ียวกับวินัยและระเบียบกฎหมายแก่ข้าราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาในสังกัด 

๒.๑.๒ ส่งเสริมให้สถานศึกษาในสังกัดมีการเสริมสร้างและพัฒนาวินัยให้แก่ ผู้ใต้บังคับบัญชา 
รวมทั้งการป้องกันไม่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัยด้วย 

๒.๑.๓ จัดท าหรือเผยแพร่หนังสือหรือเอกสารที่เกี่ยวกับวินัยให้แก่สถานศึกษาในสังกัด 
 

  

๒.๒.๑ เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง เมื่อมีการร้องเรียนหรือปรากฏเป็น 
ข่าวในสื่อมวลชน หรือได้รับรายงานจากหน่วยงานอื่น หรือผู้บังคับบัญชาพบเห็นการกระท าผิด 

 
 

๒. การด าเนินงานวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า ลูกจ้าง
ชั่วคราว และพนักงานราชการ 

ตัวช้ีวัด 

วิธีการด าเนินงาน 

๒.๑ การส่งเสริมวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

๒.๒ การด าเนินการทางวินัยไม่ร้ายแรงข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 



-๘- 
๒.๒.๒ ตรวจส านวนการสืบสวนข้อเท็จจริง ถ้าเป็นกรณีไม่มีมูลก็เสนอผู้บังคับบัญชายุติเรื่อง 

แต่ถ้าเป็นกรณีมีมูลเป็นความผิดวินัยไม่ร้ายแรงก็เสนอให้ผู้บังคับบัญชาแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัยไม่
ร้ายแรง 

๒.๒.๓ คณะกรรมการด าเนินการสอบสวนตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา 
พ.ศ.๒๕๕๐ 

๒.๒.๔ เสนอรายงานการสอบสวนตามแบบ สว.๖ พร้อมส านวนการสอบสวนให้ผู้สั่งแต่งตั้ง 
คณะกรรมการสอบสวนพิจารณา ถ้าไม่ผิดวินัยให้ยุติเรื่อง แต่ถ้าผิดวินัยให้ออกค าสั่งลงโทษทางวินัย ตาม
ระเบียบ ก.ค.ศ.ว่าด้วยวิธีการออกค าสั่งเกี่ยวกับการลงโทษทางวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ.๒๕๔๘ ประกอบกับ กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยอ านาจการลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดขั้นเงินเดือน  
พ.ศ.๒๕๖๑ 

๒.๒.๕ รายงานการด าเนินการทางวินัยตามมาตรา ๑๐๔(๑) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๗ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ดังนี้ 

๒.๒.๕.๑ กรณีผู้อ านวยการสถานศึกษาด าเนินการทางวินัยตามข้อ ๑.๔ แล้ว ได้ตรวจส านวน 
เสนอรายงานผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือพิจารณา เมื่อผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาได้รับรายงานแล้วเห็นว่าการยุติเรื่อง  การงดโทษ หรือการสั่งลงโทษไม่ถูกต้องหรือไม่เหมาะสม ก็มี
อ านาจสั่งงดโทษ ลดโทษ เพ่ิมโทษ หรือเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อความในค าสั่งเดิมได้ และหากเห็นว่ากรณีเป็นการ
กระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรง ก็มีอ านาจหรือแจ้งผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัย
อย่างร้ายแรงได้ เมื่อผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาได้พิจารณาตามอ านาจหน้าที่แล้ว ให้เสนอหรือ
รายงาน กศจ.พิจารณา เมื่อ กศจ.พิจารณามีมติเป็นประการใดให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ หรือผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาด าเนินไปตามนั้น แล้วรายงานการด าเนินการทางวินัยพร้อมส านวนการสอบสวน
ไปยังส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือพิจารณา หากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานมีความเห็นแย้งกับมติ กศจ.ก็ให้รายงานไปยัง ก.ค.ศ.เพ่ือพิจารณาต่อไป ถ้าเห็นด้วยกับมติ กศจ.ถือว่า
การด าเนินการทางวินัยกรณีนี้สิ้นสุด หาก ก.ค.ศ.มีมติเปลี่ยนแปลงการลงโทษหรือมีความเห็นเป็นประการใด  
ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ หรือผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ต้องด าเนินการให้เป็นไปตามมตินั้น 

๒.๒.๕.๒ กรณีผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาด าเนินการทางวินัยตามข้อ ๑.๔ 
ด้วยตนเองแล้วให้รายงาน กศจ.พิจารณา เมื่อ กศจ. พิจารณามีมติเป็นประการใดให้ผู้อ านวยการส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาด าเนินการไปตามนั้น แล้วรายงานการด าเนินการทางวินัยพร้อมส านวนการสอบสวนไปยัง
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือพิจารณา หากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
มีความเห็นแย้งกับมติ กศจ.ก็ให้รายงานไปยัง ก.ค.ศ.เพ่ือพิจารณาต่อไป ถ้าเห็นด้วยกับมติ กศจ. ก็ถือว่าการ
ด าเนินการทางวินัยกรณีนี้สิ้นสุด ถ้า ก.ค.ศ.มีมติเปลี่ยนแปลงการลงโทษหรือมีความเห็นเป็นประการใด  ผู้มี
อ านาจตามมาตรา ๕๓ หรือผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาต้องด าเนินการให้เป็นไปตามมตินั้น 
 
 
 
 



-๙- 
 

 
 

  ๒.๓.๑ เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง เมื่อมีการร้องเรียนหรือปรากฏเป็นข่าว
ในสื่อมวลชนหรือได้รับรายงานจากหน่วยงานอื่น หรือผู้บังคับบัญชาพบเห็นการกระท าผิด 

๒.๓.๒ ตรวจส านวนการสืบสวนข้อเท็จจริง ถ้าเป็นกรณีไม่มีมูลก็เสนอผู้บังคับบัญชายุติเรื่อง 
ถ้าเป็นกรณีมีมูลเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง ก็เสนอให้ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งตามมาตรา ๕๓ แต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนวินัยอย่างร้ายแรง 

๒.๓.๓ คณะกรรมการด าเนินการสอบสวนตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา  
พ.ศ.๒๕๕๐ 
  ๒.๓.๔ เสนอรายงานการสอบสวนตามแบบ สว.๖ พร้อมส านวนการสอบสวนให้ผู้สั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนพิจารณา ถ้าไม่ผิดวินัยก็ให้ยุติเรื่อง แต่ถ้าผิดวินัยก็ให้ด าเนินการดังนี้ 

๒.๓.๔.๑ ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนและผู้สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนมี 
ความเห็นพ้องกันในระดับโทษไม่ร้ายแรง (ภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดขั้นเงินเดือน) ให้ผู้สั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการหรือผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ ออกค าสั่งลงโทษให้เป็นไปตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยอ านาจการ
ลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดขั้นเงินเดือน พ.ศ.๒๕๔๙ ประกอบกับระเบียบ ก.ค.ศ.ว่าด้วยวิธีการออก
ค าสั่งเกี่ยวกับการลงโทษทางวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๘ จากนั้นรายงานให้ 
กศจ.พิจารณา ในกรณีท่ี กศจ.พิจารณามีมติประการใด ให้ผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ สั่งหรือ
ปฏิบัติไปตามมตินั้น 

๒.๓.๔.๒ ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนและผู้สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนมี 
ความเห็นในระดับโทษแย้งหรือต่างกัน (ระดับโทษร้ายแรงกับระดับโทษไม่ร้ายแรง) ให้น าเสนอ กศจ. พิจารณา 
ความผิดและก าหนดโทษ เมื่อ กศจ. พิจารณามีมติเป็นประการใด ให้ผู้สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนหรือผู้
มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ สั่งหรือปฏิบัติให้เป็นไปตามมตินั้น 
  ๒.๓.๔.๓ ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนและผู้สั่ งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน  
มีความเห็นพ้องกันในระดับโทษว่าเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง (ปลดออก หรือไล่ออก) ให้น าเสนอ กศจ.  
พิจารณาความผิดและก าหนดโทษ เมื่อ กศจ.พิจารณาและมีมติเป็นประการใด ให้ผู้สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 
สอบสวนหรือผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ สั่งหรือปฏิบัติให้เป็นไปตามมตินั้น 

๒.๓.๕ รายงานการด าเนินงานวินัยพร้อมส านวนการสอบสวนให้ ก.ค.ศ.พิจารณา 
ตามมาตรา ๑๐๔ (๒) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๗ และที ่
แก้ไขเพ่ิมเติม 
 
 
 
 
 
 

๒.๓ การด าเนินการทางวินัยอยา่งรา้ยแรงข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 



-๑๐- 
 

 
๒.๔.๑ เมื่อมีการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัยอย่างร้ายแรงข้าราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา หรือมีกรณีถูกฟ้องคดีอาญา หรือต้องหาว่ากระท าผิดอาญา และมีเหตุตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการ
สั่งพักราชการ และการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน พ.ศ.๒๕๕๕ เช่นถูกตั้งกรรมการสอบสวนวินัยอย่าง
ร้ายแรงหรือถูกฟ้องคดีอาญาถ้าให้ผู้นั้นอยู่ในราชการต่อไปอาจเกิดความเสียหายแก่ราชการ หรือถ้าให้คงอยู่ใน
หน้าที่ราชการเป็นอุปสรรคต่อการสอบสวนพิจารณาหรือจะก่อให้เกิดความไม่สงบเรียบร้อยขึ้น ผู้มีอ านาจตาม
มาตรา ๕๓ และผู้บังคับบัญชาที่ได้รับรายงานตามมาตรา ๑๐๔ แล้วแต่กรณีออกค าสั่งพักราชการข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือรอฟังผลการสอบสวนพิจารณา หรือถูกควบคุม หรือขัง หรือจ าคุกเกินสิบ
ห้าวัน หรือถูกพักใช้ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ เป็นต้น 

๒.๔.๒ ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ และผู้บังคับบัญชาที่ได้รับรายงานตามมาตรา ๑๐๔ แล้วแต ่
กรณีออกค าสั่งพักราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือรอฟังผลการสอบสวนพิจารณา 
 

 
 
๒.๕.๑ เมื่อข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้ใดมีเหตุที่อาจถูกสั่งพักราชการและผู้มี 

อ านาจสั่งให้ออกจากราชการเห็นว่าการสอบสวนพิจารณาหรือการพิจารณาคดีที่เป็นเหตุให้อาจถูกสั่งพัก
ราชการนั้น ไม่แล้วเสร็จโดยเร็วผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ และผู้บังคับบัญชาที่ได้รับรายงานตามมาตรา ๑๐๔ 
แล้วแต่กรณีออกค าสั่งให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออกจากราชการไว้ก่อนเพ่ือรอฟังผลการ
สอบสวนพิจารณาหรือถูกพักใช้ใบประกอบวิชาชีพและถูกสั่งให้พักราชการเกินหนึ่งปีตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการ
สั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน พ.ศ.๒๕๕๕ 

๒.๕.๒ ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ และผู้บังคับบัญชาที่ได้รับรายงานตามมาตรา ๑๐๔ แล้วแต ่
กรณอีอกค าสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน เพ่ือรอฟังผลการสอบสวนพิจารณา 

 

 
 

- ตรวจสอบเอกสาร 
 

 

 

- สรุปรายงานผลเป็นเอกสาร 

 

 

 

 

๒.๔ การสั่งพักราชการ 

๒.๕ การสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 

วิธีการวัดและประเมินผล 

วิธีรายงานผล 



-๑๑- 
 

 

  

 

๑. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ และท่ีแก้ไข 
เพ่ิมเติม 

๒. กฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. ๒๕๕๐ 
๓. กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยกรณีความผิดที่ปรากฏชัดแจ้ง พ.ศ. ๒๕๔๙ 
๔. กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยอ านาจการลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดขั้นเงินเดือน 

พ.ศ. ๒๕๖๑ 
๕. ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่าด้วยวิธีการออกค าสั่งเกี่ยวกับการลงโทษทางวินัยข้าราชการครูและ 

บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ 
๖. ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่าด้วยวันออกจากราชการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

พ.ศ.๒๕๔๘ 
๗. ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการรายงานการด าเนินการทางวินัยและการออกจากราชการของ 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพ.ศ. ๒๕๕๑ 
๘. กฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการสั่งพักราชการ และการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน พ.ศ.๒๕๕๕ 
๙. กฎหมาย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นที่เก่ียวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 



-๑๒- 

 
 
 
 
 
 



-๑๓- 
 
 

 

เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับนิติกรและผู้บริหารในการด าเนินงานอุทธรณ์และร้องทุกข์ของ 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต ๒ 
และโรงเรียนในสังกัด 
 

 ร้อยละ ๑๐๐ ของเร่ืองอุทธรณ์และร้องทุกขข์องขา้ราชการครูและบุคลากร 

  ร้อยละ ๑๐๐ ของเรื่องอุทธรณ์และร้องทุกข์ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ได้ด าเนินการให้เสร็จสิ้นตามขั้นตอนและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดด้วยความโปร่งใส ยุติธรรม 
การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ กล่าวถึงเฉพาะในส่วนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม เท่านั้น  
ไม่ได้หมายความรวมไปถึงการอุทธรณ์และการร้องทุกข์ของพนักงานราชการ ลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราว 
ที่ใช้ระเบียบกฎหมายแยกต่างหากคนละส่วนกัน 

 
 

๓.๑.๑ รับเรื่องอุทธรณ์ค าสั่งลงโทษของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้ที่ถูก 
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือผู้อ านวยการสถานศึกษา ลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน  หรือ
ลดขั้นเงินเดือน 

๓.๒.๒ ตรวจพิจารณาหนังสืออุทธรณ์ว่าเข้าข่ายที่จะรับไว้พิจารณา ตามกฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วย 
การอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ พ.ศ.๒๕๕๐ หรือไม่ เช่น อุทธรณ์ค าสั่งลงโทษภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่
ได้รับแจ้งค าสั่งหรือไม่ ผู้ถูกลงโทษอุทธรณ์ค าสั่งเพื่อตนเองหรือมีผู้อ่ืนอุทธรณ์ค าสั่งแทน ฯลฯ 

๓.๑.๓ เสนอรายงานการอุทธรณ์ให้ กศจ. พิจารณา 
๓.๑.๓.๑ ถ้าผู้อ่ืนอุทธรณ์แทนผู้ถูกลงโทษ หรืออุทธรณ์นั้นไม่ได้ท าเป็นหนังสือและลงลายมือ 

ชื่อของผู้ถูกลงโทษ หรือไม่ได้ยื่นอุทธรณ์ภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งค าสั่ง ตามข้อ ๓ ข้อ ๔ และข้อ ๙ 
แห่งกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ พ.ศ.๒๕๕๐ กศจ.จะมีมติไม่รับอุทธรณ์ 
ค าสั่งลงโทษนั้นไว้พิจารณา กรณีนี้ให้แจ้งมติดังกล่าวพร้อมสิทธิในการฟ้องคดีต่อศาลปกครองให้ผู้อุทธรณ์
ทราบเป็นหนังสือโดยเร็ว 

๓.๑.๓.๒ กรณีอุทธรณ์ถูกต้องและรับเรื่องไว้พิจารณานั้น กศจ.จะพิจารณามีมติตามข้อ ๑๔ 
แห่งกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ พ.ศ.๒๕๕๐ เมื่อมีมติแล้วให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา 
๕๓ สั่งหรือปฏิบัติให้เป็นไปตามมตินั้น และเมื่อได้สั่งหรือปฏิบัติตามมติแล้ว ก็ให้แจ้งผู้ อุทธรณ์ทราบซึ่งผู้
อุทธรณ์จะอุทธรณ์ต่อไปอีกไม่ได้ เว้นแต่จะเป็นกรณีมีการเพ่ิมโทษเป็นโทษปลดออกหรือไล่ออกจากราชการ
เช่นนี้แล้วผู้อุทธรณ์มีสิทธิอุทธรณ์ต่อ ก.ค.ศ.ได้อีกชั้นหนึ่ง 

๓. การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 

ตัวช้ีวัด 

๓.๑ การอุทธรณ์ 



-๑๔- 
๓.๑.๔ กรณีมีการอุทธรณ์ค าสั่งลงโทษปลดออกหรือไล่ออกจากราชการ หรือกรณี 

อุทธรณ์ค าสั่งลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดขั้นเงินเดือนของผู้บังคับบัญชาซึ่งสั่งตามมติของ กศจ. ให้
เสนอ ก.ค.ศ.พิจารณาตามมาตรา ๑๒๒ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ.๒๕๔๗  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ประกอบกับกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการอุทธรณ์และพิจารณา พ.ศ.๒๕๕๐ เมื่อ 
ก.ค.ศ. มีมติเป็นประการใด จะอุทธรณ์ต่อไปอีกไม่ได้ และให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ สั่งหรือปฏิบัติให้เป็นไป
ตามมตินั้นกรณีนี้ให้แจ้งผู้อุทธรณ์ทราบพร้อมสิทธิฟ้องคดีต่อศาลปกครองด้วย 
 

  
 

๓.๒.๑ รับเรื่องร้องทุกข์ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดที่เห็นว่าตน 
ไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือมีความคับข้องใจเนื่องจากการกระท าของผู้บังคับบัญชาหรือถูกแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนทางวินัย 

๓.๒.๒ ตรวจพิจารณาหนังสือร้องทุกข์ว่าเข้าข่ายที่จะรับเรื่องไว้พิจารณาตามกฎ ก.ค.ศ.ว่า 
ด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาร้องทุกข์ พ.ศ.๒๕๕๑ หรือไม่ เช่น ร้องทุกข์ภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันได้รับ
แจ้งค าสั่งหรือไม่ร้องทุกข์เพ่ือตนเองหรือร้องทุกข์แทนผู้อ่ืน ฯลฯ 

๓.๒.๓ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต ๒ มีหนังสือแจ้งพร้อมส่งส าเนา 
หนังสือร้องทุกข์ให้ผู้บังคับบัญชาผู้เป็นเหตุแห่งการร้องทุกข์ทราบโดยเร็วเพ่ือที่ผู้บังคับบัญชานั้นจะได้ส่ง
เอกสารหลักฐานพร้อมค าชี้แจงเพ่ือประกอบการพิจารณาของ กศจ. หรือ ก.ค.ศ.แล้วแต่กรณี 

๓.๒.๔ เสนอรายงานการร้องทุกข์ให้ กศจ. พิจารณา 
๓.๒.๔.๑ ถ้าเห็นว่าการร้องทุกข์ไม่ได้ท าเป็นหนังสือยื่นภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ทราบเรื่อง 

อันเป็นเหตุแห่งการร้องทุกข์   หรือมีผู้ร้องทุกข์แทน  ตามข้อ ๕ วรรคหนึ่งหรือวรรคสอง  และข้อ ๗           
แห่งกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาร้องทุกข์ พ.ศ.๒๕๕๑ ให้มีมติไม่รับค าร้องทุกข์ไว้พิจารณา 
จากนั้นมีหนังสือแจ้งให้ผู้ร้องทุกข์ทราบโดยเร็ว 

๓.๒.๔.๒ ถ้าเห็นว่าการร้องทุกข์ถูกต้อง  ให้มีมติตามข้อ ๑๔  แห่งกฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการร้อง 
ทุกข์และการพิจารณาร้องทุกข์ พ.ศ. ๒๕๕๑ เมื่อมีมติเป็นประการใด ให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ สั่งหรือ
ปฏิบัติให้เป็นไปตามนั้น และเมื่อได้สั่งหรือปฏิบัติตามมตินั้นแล้ว ให้แจ้งผู้ร้องทุกข์ทราบเป็นหนังสือพร้อมแจ้ง
สิทธิฟ้องคดีต่อศาลปกครองโดยเร็ว 

๓.๒.๕ กรณีมีผู้ร้องทุกข์เพราะเหตุถูกสั่งให้ออกจากราชการ ถูกสั่งพักราชการ ถูกสั่งให้ออก 
จากราชการไว้ก่อน หรือเห็นว่าค าสั่งของผู้บังคับบัญชาซึ่งสั่งตามมติ กศจ.ไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นธรรมให้เสนอ 
ก.ค.ศ.พิจารณาตามมาตรา ๑๒๒ และมาตรา ๑๒๓ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๗ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมประกอบกับ กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณา
ร้องทุกข์ พ.ศ.๒๕๕๑ เมื่อ ก.ค.ศ.มีมติเป็นประการใด ให้ผู้มีอ านาจตามมาตรา ๕๓ สั่งหรือปฏิบัติให้เป็นไป
ตามนั้น และเมื่อสั่งหรือปฏิบัติตามมตินั้นแล้ว ให้แจ้งผู้ร้องทุกข์ทราบเป็นหนังสือพร้อมสิทธิฟ้องคดีต่อศาล
ปกครองโดยเร็ว 
 

๓.๒ การร้องทุกข์ 



-๑๕- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๑๖- 

 
 
 
 
 



-๑๗- 
 

 
 

- ตรวจสอบเอกสาร 
 

 

 

- สรุปรายงานผลเป็นเอกสาร 

 
 

๑. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ และท่ี 
แก้ไขเพ่ิมเติม 

๒. กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
๓. กฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาการร้องทุกข์พ.ศ. ๒๕๕๑ 
๔. กฎหมาย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นที่เกี่ยวข้อง 

 
 
 

 

เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติในการด าเนินงานธุรการ  

 
 

ร้อยละ ๑๐๐ งานธุรการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ด าเนินการให้เสร็จ 
สิ้นตามข้ันตอนและเป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ 
 

 
 

 ๑. รับหนังสือลงในทะเบียนหนังสือรับ 
 ๒. เสนอความเห็นต่อผู้อ านวยการกลุ่มกฎหมายและคดีพิจารณา 
 ๓. เสนอความเห็นต่อผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต ๒ 
 ๔. ด าเนินการตามที่ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต ๒   
สั่งการ 
 ๕. แจ้งผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 
 

วิธีการวัดและประเมินผล 

วิธีรายงานผล 

ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

๔.งานธุรการ 

ตัวช้ีวัด 

วิธีการด าเนินงาน 



-๑๘- 
 

 
 

 - การสังเกต 

 
 

 - แบบสังเกต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

   

 

 

 

 

วิธีการวัดและประเมินผล 

การรายงานผล 

รับหนังสือลงในทะเบียน
หนังสือรับ 

เสนอความเห็นต่อ ผอ.สพป.ชย.๒ 

เสนอความเห็นต่อผู้อ านวยการกลุ่มกฎหมายและคดีพิจารณา 

แจ้งผู้เกี่ยวข้องทราบ 

ด าเนินการตามที่ ผอ.สพป.ชย.๒ สั่งการ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
กลุ่มกฎหมายและคดี 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต ๒ 


